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KUALIFIKASI PELAKSANA

1. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 Tentang
Keterbukaan Informasi Publik

2. Peraturan Menteri Lingkungan Hidup dan Kehutanan
Nomor 15 Tahun 2021 tentang Organisasi dan Tata
Kerja Kementerian Lingkungan Hidup dan Kehutanan

Mengetahui dan mampu menggunakan aplikasi eRinjani

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

1. SOP Pendakian Taman Nasional Gunung Rinjani

2. Petunjuk Teknis Penggunaan Aplikasi eRinjani Bagi
Operator dan Admin

3. SOP eRinjani

1. Smartphone
2. Koneksi Internet
3. Download aplikasi eRinjani

PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

eRinjani belum support i0OS

Semua data tersimpan sebagai data elektronik dalam
database eRinjani




PELAKSANA OUTPUT
- Calon Sistem Admin Petugas Waktu output
N Aktivit : oo .
° i Pendaki / eRinjani eRinjani Operator
user
1. Jumlah Kuota
l I 5 Detik Kuota
2, Buka eRinjani )
5 Detik Aplikasi
eRinjani
3. Booking Ticket y
10 Menit | Data Booking
Pendaki
4. Check Kuota
y 5 Detik Kuota tersedia
5. Pembayaran
3Jam Slip / Bukti
pembayaran
6. eTicket Issued
5 Detik eTicket
s Check In
l 1 Hari Data Check in
8. Petugas
Pemeriksaan 3 Menit Nama Petugas
Operator
9. Pendakian
S 3 Hari Tanggal

Pendakian




Tata Cara Booking Online Yang Tersinkronisasi Dengan Kuota Yang Tersedia

Berikut ini tata cara penggunaan aplikasi eRinjani untuk pembayaran asuransi online:

1. Admin eRinjani mengisi kuota pendakian, pengisian jumlah kuota dilakukan hanya sekali kecuali jika ada
perubahan aturan tentang jumlah kuota. Jumlah kuota yang tersedia dan yang terpakai dilakukan oleh sistem
aplikasi eRinjani secara otomatis. Berikut ini tampilan halaman admin untuk penentuan kuota

b ng Q st Sembalurn

Timbanuh Selatan

2. Calon pendaki/ user membuka eRinjani yang sudah di install di smartphonenya. Masukkan username dan

password, Jika anda belum punya akun maka lakukan registrasi terlebih dahulu dengan menekan tombol
“Register New Account” dibagian bawah




3. Setelah Login berhasil maka akan masuk ke halaman utama. Kemudian lakukan booking tiket pendakian dengan

menekan tombol Book Ticket
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Info

Blacklisted Trekking Organizer WiEwAlL >

Isi form booking ticket dengan mengisi jumlah pendaki (Number of Person), kemudian pilih pintu masuk dan

4,
pintu keluar pendakian serta tanggal check in dan checkoutnya

17.26 % & b - B Vi

Ticket price rose te 150% during Holiday and Sunday

Number of Person

1

Entrance Gate

Sembalun

Exit Gate

Minimum booking duration: 3 days.
Maximum booking duration: 4 days.
Check out

Checkin
Friday, 6 Dec 2024

Wednesday. 4 Dec 2024




5. Selanjutnya, tekan tombol check quota mengetahui apa booking pada tanggal tertentu tersedia atau tidak

1549 » » @ - O ivm4iN

Minimum booking duration: 3 days.
Maximum booking duration: 4 days

Checkin Check out
Wednesday. 16 Oct 2024 Friday. 18 Oct 2024

&

Date Check inquota lefl

Guest data

Ahmad Nurchelish
Indonesia
3525172103810021(KTP)

Trekking Organizer

6. Kemudian muncul nominal pembayaran (payment detail) termasuk asuransinya, sebagaimana berikut ini:

Guide

Pay guide insurance

q
: -

Add guide >

Porter

Pay porter insurance

4 -
Add porter >

Payment Detail

Ahmad Nurcholish Local Guest
3 normal day x Rp. 5.000 Rp. 15.000
0 holiday x Rp. 7.500 Rp.0
Insurance Rp. 10.000
Subtotal Rp. 25.000
1 guide insurance x Rp. 10.000 Rp. 10.000
4 porters insurance x Rp. 10.000 Rp. 40000
TOTAL Rp. 75 000




7. Lengkapi data barang-barang yang berpotensi sampah (waste goods), kemudian centang kotak pada “I have and
agree with the terms and conditions”. Selanjutnya tekan tombol “Book”
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Terms and Conditions
All visitors must bring a vahd covid-19
free certificate from the doctor,

o Allvisitors must use standard

equipment,

All visitors may not bring drugs.
harmfull weapon and alcaholic drinks.

Read more

I have read and [ agree with the terms and
conditions

e w

8. Maka akan muncul invoice sebagaimana contoh berikut ini:

1646 4@ O 0 F ol al )

Booking Status o e Wiaiting for Payment

Yeu can pay from your M-Banking by using this
Virtual Account number. Your payment will be
automatically confirmed.

BRIVA

141512563404084504 (m]

Rp.27.500

Will expired in

0:59:52

Tuesday. 29 Oct 2024 05:46 PM

Guest
AL AMIN KHOIRUL HAQ

O 1502210302000002 (KTP}
+628227587

LE
Entrance Gate Exit Gate
Sembalun Senaru



9. Setelah dilakukan pembayaran maka akan muncul eTicket dalam bentuk QRCode

Lou Emma Manon
eRinjani ID:

Status:

Please show this QR-CODE in order to check in at
entrance gate.

okl
Elﬁ
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¥ Download eTicket

Sembalun

Sembalun

10. Selesai



